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Estimado cliente: 
 
 Le informamos que en todos nuestros discos duros reproductores de la gama Easy 
Player HD es imprescindible que el formato de la partición del disco duro esté en: 
 

FAT 32 PRIMARY PARTITION 
  
A continuación le mostramos cómo asignar este formato bajo Windows XP y Vista. 
 
Importante: El programa SwissKnife ha sido sustituído por el programa FAT 32 Formatter para 
el formateo y partición del disco duro en Windows XP y Vista. 
 

 
FORMATEO EN WINDOWS XP y VISTA 

GUÍA DE INSTALACIÓN Y USO DEL SOFTWARE FAT32FORMATTER 
 
 
I. INSTALACIÓN 
 
Paso 1: Descargue el software Fat32Formatter utilizando el siguiente enlace:  
 
http://www.tiendabestbuy.com/tiendavirtual/Drivers/ComputerProducts/HD/MANUAL%20FORMAT%20HD/Fat32Formatter.exe 
 
A continuación aparecerá una ventana de descarga. Elija la opción “Guardar”. 
Paso 2: Elija la carpeta de en la que quiera guardar la aplicación. Le sugerimos que elija el 
Escritorio como destino de descarga. 

 
 
 
 
 
Paso 3: Compruebe que en su escritorio aparece el icono del programa que acaba de 
descargar: 
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Paso 4: Una vez finalizada la descarga ya puede ejecutar el programa. Para ello siga los 
siguientes pasos del manual. 
 
II. CÓMO USAR EL SOFTWARE FAT32FORMATTER 
 
Paso 1: Asegúrese de tener conectada la unidad a través del puerto USB a su ordenador y, a 
continuación, haga clic en el icono que le aparecerá en el escritorio con el nombre 
Fat32Formatter. 

 
 
Paso2: Autorice la ejecución del programa. Si aparece una ventana de seguridad, haga clic en 
“Ejecutar”; en la próxima ventana haga clic en  en “Permitir”. 
 

 
 
Paso 3:  Seleccione en el apartado “Physical Drive” el disco que le aparezca con la descripción 
USB Device. 
Aviso: Asegúrese de que selecciona la unidad adecuada antes de realizar el formateo y no otra 
unidad de almacenamiento conectada a través del puerto USB a su equipo. El proceso de 
formateo elimina todos los datos de la unidad. 
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Paso 4: Haga clic sobre el cuadro superior de la imagen que verá en azul, compruebe si su 
color cambia a verde y haga clic en la opción “Delete partition”. De este modo eliminamos el 
formato existente. 
 
Aviso. Si la unidad no tiene formato pase directamente al Paso 7. 
Importante: Tenga en cuenta que al eliminar las particiones se borra la información almacenada 
en el disco duro. 
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Paso 5: Aparecerá una ventana con el mensaje "All data in the partition would be lost! Really 
want to delete?". Haga clic en “Aceptar”. 
 

 
 
 
Paso 6: Seleccione el recuadro central hasta que éste pase de gris a verde. Aparecerán las 
palabras “Not Allocated” (sin formato). 
 
Paso 7: Marque la opción “Quick Format” y si lo desea, puede escribir un nombre para el disco 
en el apartado “Volume label”. 
 
Si desea realizar particiones seleccione el tamaño de la partición en la opción “Size(MB)”. 
 
Haga clic en “Start” para dar formato a la unidad. 
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Paso 8: Una vez finalizado el proceso de formateo aparecerá una ventana con el siguiente 
mensaje: “Successfully formatted!”, haga clic en “Aceptar”. 
Desconecte la unidad  y reinicie el equipo para completar el proceso. 
 

 
 
Ahora su unidad se encuentra formateada. 
 
  

Póngase en contacto con nuestro Servicio Técnico 
en caso de duda o consulta: 

Tel. 902 366 711 
e-mail: sat.computer@bestbuy-int.com 

 


